
CONDICIONES PROMOCIÓN “3 MESES GRATIS” 
 
1. Compañía organizadora 

1.1 La compañía organizadora es la sociedad ENGEL SOLAR RENOVABLES, S.L., (en 
adelante, “Engel Energy”). 

2. Descripción de la promoción 

2.2 Engel Energy ofrece la siguiente promoción para los clientes que contraten 
Eveon entre el 13 de junio y el 31 de julio de 2024: les regalamos las tres primeras 
cuotas completas de Eveon. 

La promoción se desarrollará de conformidad con lo establecido en las presentes 
bases. 

2.2 La promoción se denominará “Tres meses gratis” y se desarrollará en la 
Península, Baleares y Canarias. 

3. Duración de la promoción 

3.1 La promoción Tres meses gratis tendrá inicio el 13 de junio de 2024 y finalizará 
el 31 de julio de 2024. 

3.2 Engel Energy se reserva el derecho a aplazar, modificar o anular la promoción 
en cualquier momento, siempre que hubiera causa justificada. 

4. Requisitos 

4.1 Todas las personas que deseen acceder a la promoción deberán contratar el 
servicio de energía solar Eveon entre el 13 de junio y el 31 de julio de 2024.  

5. Condiciones de la promoción 

5.1 Con la promoción Tres meses gratis, los clientes podrán beneficiarse de tres 
meses de cuotas gratis si contratan el servicio de energía solar Eveon entre el 13 de 
junio y el 31 de julio. 

5.2 Los tres meses gratis corresponderán a las tres primeras cuotas completas de 
la tarifa plana Eveon. Es decir, si el cliente contrata Eveon el día 15 del mes en 
curso, se emitirá una factura por el importe correspondiente y proporcional a los 15 
días restantes del mes, y la promoción se activará el día 1 del mes siguiente. 



5.3 El consumo de energía durante el periodo promocionado de tres meses debe 
corresponder al consumo contratado en la tarifa plana EVEON.  

6. Consideraciones generales 

6.1 La simple contratación de Eveon en el periodo de vigencia de esta promoción 
supone la aceptación de estas bases en su totalidad, por lo que la manifestación 
en el sentido de no aceptarlas implicará la exclusión del cliente de la promoción y 
como consecuencia de ello, Engel Energy, quedará liberada del cumplimiento de la 
obligación con dicho cliente. 

6.2 Engel Energy se reserva el derecho de modificar en cualquier momento las 
condiciones de la presente promoción, incluso su posible anulación siempre que 
hubiera causa justificada, comprometiéndose a comunicar con suficiente 
antelación las nuevas bases, condiciones, o en su caso, la anulación definitiva, en 
la misma forma y medio que estas Bases. 

6.3 Engel Energy se reserva el derecho de rechazar o excluir de la participación en 
la promoción a cualquier participante que no reúna los requisitos descritos en las 
presentes bases o contravenga las normas o finalidad del concurso. 

6.4 Engel Energy no se responsabiliza de las posibles pérdidas de datos, o de no 
recepción o supuestos de mala recepción del importe de descuento. 

7. Protección de Datos Personales 

7.1 ENGEL SOLAR RENOVABLES, S.L con domicilio en Barcelona (08210), calle Puig 
Dels Tudons Num. 6 y dirección de correo electrónico  
protecciondedatos@engelenergy.es  es el Responsable del tratamiento de los datos 
personales que las personas que en su calidad de participante faciliten a Engel 
Energy con motivo de la promoción. 

Engel Energy tratará sus datos personales de conformidad con lo establecido en el 
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 
2016 (RGPD) y la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre de Protección de Datos 
Personales y garantía de derechos digitales, con la finalidad de gestionar su 
participación en la promoción Tres meses gratis y para la entrega de la bonificación 
de las facturas, en caso de cumplir con las condiciones requeridas, así como para 
el envío de comunicaciones comerciales, en caso de que nos haya dado su 
consentimiento para ello. 

A tal efecto, Engel Energy necesita tratar los siguientes datos personales: nombre y 
apellidos, correo electrónico, NIF/NIE/Pasaporte, número de Cuenta y teléfono. 
Asimismo, sus datos se incorporarán a un fichero automatizado propiedad de Engel 
Energy.  
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7.2 Conservaremos sus datos personales durante el tiempo necesario para los 
fines para los cuales fueron recogidos con el expreso consentimiento, para 
satisfacer sus necesidades, para cumplir con la relación contractual y/o para 
cumplir con las obligaciones legales aplicables. Transcurrido el citado plazo, 
mantendremos bloqueados aquellos datos personales que sean necesarios 
durante los plazos de prescripción legal a los efectos exclusivos de reclamaciones 
o acciones legales. Transcurridos los plazos de prescripción legal, sus datos serán 
suprimidos. 

7.3 Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, cancelación,  oposición, 
limitación del tratamiento y portabilidad, así como revocar su consentimiento para 
el envío de comunicaciones comerciales electrónicas, llamando al teléfono de 
Atención al Cliente 900 670 330 o enviando un e-mail 
a protecciondedatos@engelenergy.es Por último, le informamos de su derecho a 
presentar una reclamación ante la autoridad de control en materia de protección 
de datos: la Agencia Española de Protección de Datos (https://www.aepd.es/) 

7.4 En caso de que resulte necesario, podrían comunicarse sus datos personales a 
terceros. Engel Energy podrá que comunicar los datos personales a terceros por 
mandato legal. Asimismo, podrán tener acceso a sus datos personales, terceros 
como proveedores y prestadores de servicios contratados por Engel Energy para 
que, en calidadde encargados del tratamiento, le asistan en la consecución de la 
finalidad del tratamiento indicado. Dichos proveedores actuarán sujetos a un 
contrato de encargo del tratamiento, según lo previsto en la normativa sobre 
protección de datos personales. 

7.5 Le informamos de que la información comercial le podrá ser remitida a través 
de correo electrónico, u otros medios electrónicos, todo ello de acuerdo con lo 
previsto en la Ley de Servicios de la Sociedad de la Información y del Comercio 
Electrónico. 

7.6 Si los datos de carácter personal fueran inciertos o incompletos o no fueran 
actualizados, Engel Energy se reserva el derecho de no otorgar el descuento objeto 
de la Promoción. 

8. Datos de contacto 

8.1 Cualquier duda o incidencia sobre las bases de la presente promoción puede 
dirigirse a ENGEL SOLAR RENOVABLES, S.L., con NIF B67325340, domicilio en 
Barcelona (08210), calle Puig Dels Tudons Num. 6 o a la siguiente dirección 
electrónica: protecciondedatos@engelenergy.es  

9. Ley Aplicable 

9.1 Las presentes bases se regirán por las leyes vigentes españolas. 
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9.2 Para el conocimiento y resolución de cualesquiera conflictos que pudiera surgir 
como consecuencia de la interpretación, cumplimiento o ejecución de las 
cláusulas del presente contrato, las partes, con renuncia a su fuero propio, en su 
caso, se someten a la Jurisdicción de los Juzgados y Tribunales de Barcelona. 
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